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Wymagania dla jednostki zamawiajacej system iChem.

Wymagania techniczne

Poniewaz zgodnie z zalozeniem grantu jednostka wraz z systemem otrzyma komputer
pehiacy role serwera, do wdrozenia konieczne jest jedynie przygotowanie Srodowiska dla
komputera. Sktada¢ si¢ ono musi z:

Pomieszczenia w ktorym przechowywany bedzie serwer. Pomieszczenie to ze wzgledow
bezpieczenstwa posiada¢ powinno zabezpieczenia przed niepowotanym dostgpem. Poniewaz
serwer przeznaczony jest do pracy ciaglej konieczne jest wyposazenie pomieszczenia w bez-
pieczna sie¢ elektryczna.

W pomieszczeniu znajdowac si¢ musi gniazdko sieciowe pozwalajace na stale potaczenie
z siecig Internet. W obszarze domeny internetowe;j instytucji dla serwera musi zosta¢ zarezer-

wowany stalty numer IP i wpis do DNS.

Wymagania organizacyjne

W trakcie przeprowadzania wdrozenia musi zosta¢ jednoznacznie okreslona osoba odpo-
wiedzialna za wdrozenie na terenie catej jednostki. Z ta osoba komunikowac si¢ bedzie strona
wdrazajaca, musi wigc by¢ ona kompetentna do rozwiazania wszelkich mozliwych proble-
mow.

Przed zainstalowaniem serwera konieczne jest przygotowanie przez jednostke projektu
struktury organizacyjnej i okre$lenie ilosci oraz sposobu rozmieszczenia w niej magazynow.
Osoba odpowiedzialna powinna takze posiada¢ liste przysztych uzytkownikow systemu.

Uzytkownicy podzieleni sa na trzy kategorie:
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a) administrator systemu (moze zmienia¢ uprawnienia innym uzytkownikom)
b) wlasciciele magazyndéw (moga na nich zmienia¢ stany magazynowe)
¢) zwykli uzytkownicy (z prawami do przegladu magazynow)

Dla kazdego uzytkownika kategorii b) nalezy okresli¢ jakie magazyny bedzie mogh edy-
towac. Zasada powinno by¢, ze do kazdego magazynu prawo edycji posiada tylko jeden uzyt-
kownik. Dla kazdego uzytkownika klasy c) nalezy okresli¢ do jakich magazynow bedzie miat
prawo przegladu.

Administrator to osoba odpowiedzialna za dziatanie systemu iChem. Zostanie on prze-
szkolony w zakresie obstugi systemu uprawnien i tworzenia kopii zapasowych. Nie musi to
by¢ osoba zwiazana z informatyka cho¢ przydatna bgdzie podstawowa znajomo$¢ zasad ob-
stugi komputera.

W ramach wdrozenia przeprowadzone takze zostanie szkolenie w zakresie uzytkowania
systemu iChem dla uzytkownikow kategorii b) 1 ¢). Szkolenie to wymagato bgdzie odpowied-
niej sali wyposazonej w komputery podtaczone do sieci Internet. Warunkiem przeprowadze-
nia wdrozenia jest przeszkolenie przez firm¢ Paulosoft jednego administratora oraz przynajm-

niej dwoch wiascicieli magazynow.

Zasady uzytkowania

Poniewaz dostep do systemu realizowany jest w cato$ci za posrednictwem sieci nie ma
potrzeby pracy bezposrednio na serwerze. Bedzie to konieczne jedynie podczas czynnos$ci
administratorskich zwiazanych z tworzeniem kopii zapasowych. Uzywanie serwera w celach
niezgodnych z jego przeznaczeniem a w szczeg6lnosci instalacja na nim jakiegokolwiek do-
datkowego oprogramowania jest niedozwolona i moze pociagna¢ za soba utratg gwarancji.
Wszelkie czynnosci obslugowe konieczne do wykonania dla prawidtowej pracy serwera zo-

stang omowione na szkoleniu dla administratorow systemu.

System szkolen

Przewiduje si¢ dwa typy jednodniowych szkolen. Szkolenie podstawowe dotyczy¢ bedzie
obstlugi przegladarki Netscape, omdwienia i zaprezentowania sposoboéw uzyskiwania infor-

macji z systemu iChem 1 metod prowadzenia gospodarki magazynowej. Szkolenie zaawanso-
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wane obejmie takze zagadnienia tworzenia i administracji systemu uprawnien oraz problema-
tyke obstugi i serwisowania serwera iChem.

Szkolenia bg¢da jednodniowe i po ich ukonczeniu uczestnicy otrzymaja certyfikat za-
$wiadczajacy ich odbycie oraz materiaty szkoleniowe. Szkolenia najprawdopodobniej odby-
wac¢ si¢ beda w Gliwicach w pomieszczeniach Politechniki Slqskiej. W momencie rozpocze-
cia wdrozenia w jednostce musi si¢ znajdowac przynajmniej jedna osoba z certyfikatem ukon-
czenia szkolenia zaawansowanego oraz przynajmniej dwie osoby z certyfikatami ukonczenia

szkolen podstawowych.

Uwagi koncowe

Oprogramowanie wchodzace w sktad systemu iChem jest objgte dwuletnia gwarancja fir-
my Paulosoft. Gwarancja obejmuje usuwanie zawinionych przez wykonawce btedéw oprogra-
mowania uniemozliwiajacych realizowanie funkcji systemu. W razie wykrycia tego typu
btedu nalezy powiadomi¢ firmg¢ Paulosoft, ktora dotozy wszelkich staran aby bezzwlocznie
usuna¢ usterkg. Za nieprawidtowe dzialanie systemu nie spowodowane btgdami oprogramo-
wania firma Paulosoft nie odpowiada. Wszelkie konieczne w takim przypadku prace zostana

wykonane i rozliczone wedlug aktualnego w danym momencie cennika prac serwisowych.
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ul. 3-go Maja 39, 41-500 CHORZOW
mgr inz. Pawet Kasprowski

e-mail: pk@paulosoft.com.pl

tel. 0601-411-611
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