Szczegblowy opis zajec
(KARTA PRZEDMIOTU)

Nazwa zaje¢: Communication skills

Kod zajeé:
Przynalezno$¢ do grupy zajeé: przedmioty wspélne
Rodzaj zaje¢: ogoblny

obowiazkowy

Kierunek studiow: Makrokierunek: Industrial and Engineering Chemistry
Poziom studiow: studia pierwszego stopnia

Profil studiow: ogolnoakademicki

Forma studiéw: stacjonarne

Specjalnosé (specjalizacja): brak

Rok studiow: pierwszy

Semestr studiéw: |

Formy prowadzenia zaje¢, wraz z liczba godzin dydaktycznych:

wyktady — 15;
¢wiczenia — 15;

Jezyk w ktérym prowadzone sg zajecia: angielski
Liczba punktéw ECTS (zgodnie z programem studiow): 2

* — pozostawic¢ wiasciwe

1. Zalozenia przedmiotu: Dzigki uczestnictwu w wykladach i ¢éwiczeniach studenci zdobywaja wiedze¢ i nabieraja
umiejetnosci komunikacji interpersonalnej.
2. Odniesienie kierunkowych efektow uczenia si¢ do form prowadzenia zaje¢ oraz sposobow weryfikacji i oceny efektow
uczenia si¢ osiagnigtych przez studenta:
sposoby
s ol zakladane efekty uczenia sie formy prowadzenia weryfikacji
b student, ktéry zaliczyt zajecia: zajeé i oceny efektu

uczenia sie

Kompetencje spoleczne: jest gotdw do

projekt
ma S$wiadomo$¢ odpowiedzialnosci za wspdlnie odpowiedz ustna na
. . . wyktady L .
K1A K04 realizowane zadania, zwigzane z praca L . ¢wiczeniach
— cwlczenla .
zespoiowg obserwacja
prezentacja
3. Tresci programowe zapewniajace uzyskanie efektow uczenia si¢ (zgodnie z programem studiow):

Charakterystyka procesu komunikacji; Komunikacja werbalna; Komunikacja niewerbalna; Praktyczne aspekty
komunikacji: rozmowa, prezentacja, autoprezentacja, wystapienia, Komunikacja w grupie: praca zespotowa nad
projektem; Komunikacja elektroniczna;

4. Opis sposobu wyznaczania punktow ECTS:
Forma aktywnosci Liiﬁil;xxgggg/
Liczba godzin zajeé, niezaleznie od formy ich prowadzenia 30/1
Praca wtasna studenta 1 - przygotowanie do zajeé 30/1
Suma godzin 60
Liczba punktéw ECTS przypisana do zajeé 2
Objasnienia:

" — praca wlasna studenta, nalezy wymieni¢ formy aktywnosci, np. przygotowanie do zajeé, interpretacja wynikéw, opracowanie raportu z zajeé, przygotowanie
do egzaminu, zapoznanie sig z literaturg, przygotowanie projektu, prezentacji, pracy pisemnej, sprawozdania itp.

ok

5.

— inne np. dodatkowe godziny zajeé

Wskazniki sumaryczne:
— liczba godzin zaj¢¢ oraz liczba punktow ECTS na zajeciach z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych osob prowadzacych zajecia i studentow: 30/2

— liczba godzin zaje¢ oraz liczba punktéow ECTS na zajeciach zwigzanych z prowadzong w Politechnice Slaskiej
dziatalnoécia naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktorych przyporzadkowany jest kierunek studidow — w
przypadku studiow o profilu ogdlnoakademickim: 0

— liczba godzin zaj¢¢ oraz liczba punktow ECTS na zajeciach ksztattujacych umiejetnosci praktyczne —
w przypadku studiow o profilu praktycznym: 0

— liczba godzin zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w Politechnice Slaskiej jako
podstawowym miejscu pracy: 30

Osoby prowadzace poszczegoélne formy zajeé (imie, nazwisko, stopien naukowy lub stopien w zakresie sztuki, tytut
profesora, stuzbowy adres e-mail):

Anna Strzelewicz, dr inz., Anna.Strzelewicz@polsl.pl...

7.

Szczegodtowy opis form prowadzenia zajec:




1) wyklady:

2)

szczegotowe tresci programowe:

1. Charakterystyka procesu komunikacji;

2. Komunikacja werbalna: funkcje, bariery, pokonywanie trudno$ci, jezyk komunikacji, znaczenie aktywnego

stuchania, uwarunkowania kulturowe komunikacji interpersonalnej;

Komunikacja niewerbalna: gesty, sygnaty ciata;

4. Praktyczne aspekty komunikacji: rozmowa, prezentacja, autoprezentacja, ksztattowanie wlasnego wizerunku

wystapienia,

5. Komunikacja w grupie: praca zespotowa nad projektem, kultura organizacyjna w firmie;
6. Komunikacja elektroniczna (poczta elektroniczna, komunikatory, wideokonferencije itp.)

stosowane metody ksztalcenia, w tym metody i techniki ksztalcenia na odleglosc:
wyktad, projekt, dyskusja;
forma i kryteria zaliczenia, w tym zasady zaliczen poprawkowych, a takze warunki dopuszczenia do egzaminu:

W ciagu semestru student zdobywa punkty z réznych aktywnosci. Aby uzyskaé zaliczenie student musi uzyskaé
potowe punktdéw z maksymalnej mozliwej do zdobycia.

organizacja zaj¢¢ oraz zasady udzialu w zajeciach, ze wskazaniem czy obecno$¢ studenta na zajgciach jest
obowiazkowa,

Student musi aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach. Obecnos¢ na zajeciach jest obowigzkowa.

¢éwiczenia:

szczegotowe tresci programowe: jak dla wyktadu
stosowane metody ksztalcenia, w tym metody i techniki ksztalcenia na odlegtos¢:

aktywizujace metody nauczania - metody dyskusyjne, metody tworczego rozwigzywania problemow, metody
grupowego podejmowania decyzji;

forma i kryteria zaliczenia, w tym zasady zaliczen poprawkowych, a takze warunki dopuszczenia do egzaminu:

W ciagu semestru student zdobywa punkty z roznych aktywno$ci. Aby uzyska¢ zaliczenie student musi uzyskac
potowe punktéw z maksymalnej mozliwej do zdobycia.

organizacja zaj¢¢ oraz zasady udzialu w zajeciach, ze wskazaniem czy obecno$¢ studenta na zajgciach jest
obowiazkowa,

Student musi aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach. Obecnosé na zajeciach jest obowigzkowa.

8. Opis sposobu ustalania oceny koncowej (zasady i kryteria przyznawania oceny, a takze sposob obliczania oceny w
przypadku  zaje¢, w  sklad  ktorych  wchodzi  wigcej niz  jedna forma  prowadzenia  zajec,
z uwzglednieniem wszystkich form prowadzenia zajg¢ oraz wszystkich terminow egzamindw i zaliczen, w tym takze
poprawkowych):

Na ocen¢ koncowa begdzie miata wplyw obecno$¢ na zajgciach, aktywno$¢ podczas zajeé, pozytywnie zaliczone
¢wiczenia.

9. Sposdb i tryb uzupetniania zalegtosci powstatych wskutek:

nieobecnosci studenta na zajeciach:

nalezy uzgodni¢ z prowadzacym przedmiot w ramach konsultacji.

réznic w programach studidéw 0sob przenoszacych si¢ z innego kierunku studiéw, z innej uczelni albo wznawiajacych
studia na Politechnice Slaskiej,

nalezy indywidualnie uzgodni¢ z prowadzacym przedmiot.

10. Wymagania wstegpne i dodatkowe, z uwzglednieniem sekwencyjnosci zajgce:
brak

11. Zalecana literatura oraz pomoce naukowe:

Stewart J. Bridges not walls: A book about interpersonal communication, McGraw-Hill Publishing Co., 2012
Keith Ferrazi, Tahl Raz, Never eat alone, Crown Pub Inc, 2014

Morreale S. P., Spitzberg B.H., Barge J. K., Communication, Peter Lang, 2013
https://www.ted.com/topics/communication

https://www.ted.com/topics/body+language

12. Opis kompetencji prowadzacych zajgcia (np. publikacje, doswiadczenie zawodowe, certyfikaty, szkolenia itp. zwigzane z
tresciami programowymi realizowanymi w ramach zajec):


https://www.ted.com/topics/communication

Kompetencje metodyczne i dydaktyczne potwierdzone wyksztalceniem w dziedzinie nauk chemicznych oraz wieloletnie
doswiadczenie w prowadzeniu zajec.

Certyfikat ukonczenia cyklu szkolen podnoszacych kompetencje informatyczne oraz dydaktyczne ( w tym umiejgtnosci
prowadzenia zajg¢ w jezyku obcym) realizowanych przez Kolegium Nauk Spotecznych i Filologii Obcych oraz
Centrum Zdalnej Edukacji w ramach projektu Politechnika Slaska jako Centrum Nowoczesnego Ksztalcenia opartego
0 badania i innowacje.

Certyfikat ukoficzenia kursu Innowacyjna Dydaktyka Nauczyciela Akademickiego Politechniki Slaskiej realizowanego
przez Kolegium Nauk Spotecznych i Filologii Obcych.

13. Inne informacje:
brak



